€ SegurCaixa Adeslas

Seguro de Electrodomésticos

Documento de informacidon sobre el producto de seguro
SegurCaixa Adeslas, S.A. de Seguros y Reaseguros

Espana - Cod. DGSFP: C124

Producto: SegurCaixa Electrodomésticos

El presente documento tiene caracter exclusivamente informativo acerca de las principales caracteristicas del producto, de tal modo
que no implica la cobertura alguna por parte de la aseguradora, ni de aceptacion del riesgo por la misma. La informacién
precontractual y contractual completa relativa al seguro se facilita en otros documentos.

¢En qué consiste este tipo de seguro?

Seguro para cubrir las averias internas de los principales electrodomésticos de la vivienda indicada en el contrato, durante el periodo
comprendido entre el fin de la garantia del fabricante y la antigliedad méaxima establecida en funcién del bien asegurado.

lJ‘\ {Qué se asegura?

v' Extensién de la garantia (Reparacién de averias):

Durante la vigencia del contrato se cubrird las averias de

los siguientes electrodomésticos y equipos de ocio que se

encuentren en la vivienda designada por el tomador en la
péliza, asi, se cubriran:

e Reparacion de averias de los siguientes
electrodomésticos: Televisor y su mando a distancia*,
lavadora, secadora, frigorifico, congelador, lavavajillas,
vitroceramica, horno eléctrico, horno microondas,
microondas, campana extractora y termo-acumulador
eléctrico, siempre y cuando:

0 Estos electrodomésticos no se encuentren
amparados por la garantia del fabricante.

0 No tengan una antigliedad superior a 12 afos.

* En el caso de averia en el mando a distancia, no se

tendré en cuenta su antigliedad.

e Reparacion de averias de los siguientes equipos de
ocio Ordenadores fijos (excluidos portatiles) vy
videoconsolas fijas, siempre y cuando:

0 Estos equipos no se encuentren amparados por la
garantia del fabricante.
0 No tengan una antigliedad superior a 7 afos.

Si durante la vigencia del seguro concluyese la garantia de

algun electrodoméstico o equipo de ocio de los indicados,

éstos pasardn a estar cubiertos por la garantia de
reparacion.
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¢Qué no esta asegurado?

% Los bienes recién adquiridos y hasta que no superen el
periodo de garantia del fabricante.

% Electrodomésticos y equipos de ocio no situados o
instalados en la vivienda designada en la Pdliza.

% Cualquier vivienda no situada en el territorio espanol.

% Cualquier averia que no sea mecanica, eléctrica y/o
electrénica o que no se origine en el propio aparato.

% Los aparatos diferentes a los descritos en Reparacién de
averias.

% Aparatos sin servicio de post-venta nacional.

m (Existen restricciones en lo que respecta

a la cobertura?

Deben tenerse en cuenta las siguientes restricciones:
Durante los 30 primeros dias desde el alta de la pdliza no se
podra disfrutar de la cobertura Extensién de la garantia.
Méaximo 3 reparaciones por anualidad de seguro,
ampliable segun la duracién del contrato.
Si el coste de la reparacion supera los 300 euros se

indemnizara al cliente en funcién de la antigledad del
bien averiado:

Antigtiedad Pago por
Electrodomésticos Bienes de ocio sustitucién
Hasta 6 afios Hasta 4 afios 200€
De 6 a 8 afos De 4 a 5 afos 150€
De 9 a 10 afios De 5 a 6 afos 100€

De 11 a 12 afos De 7 afos 50€

Para el célculo de antigliedad se tomard como referencia la
fecha de compra del aparato y nunca podra superar el valor
de compra de la factura de compra del nuevo
electrodoméstico o Equipo de Ocio.
En el caso de averia en un mando a distancia de televisor
el limite de siniestros es de un siniestro por anualidad de
seguro, con una limitacién maxima 20 euros.

Componentes o piezas consumibles, baterias, estéticas o

accesorios de los aparatos.

Falta de mantenimiento, conservacién, mala instalacién o
actualizacion de software.

Reparaciones efectuadas sin consentimiento ni
autorizacion de la compafia aseguradora.
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¢Ddénde estoy cubierto?

Las garantias de este seguro se limitan a los aparatos que estén habitualmente ubicados en la vivienda descrita en el contrato
de seguro, siempre que esté ubicada en el territorio espanol.

¢Cudles son mis obligaciones?

- Declarar todas las circunstancias conocidas que puedan influir en la valoracién del riesgo, antes y durante la vigencia del
contrato.
- El pago del precio pactado.
- En caso de danos:
- Declarar el dano dentro de un plazo maximo de siete dias después de haberlo conocido.
- Aportar la mayor cantidad posible de informacién sobre el incidente y sobre los bienes dafados.
- Aportar la documentacion necesaria para la correcta tramitacién del siniestro.
- En caso de existir, identificar a los de Terceros Responsables y su Aseguradora.

¢Cuando y como tengo que efectuar los pagos?

* Forma de pago: domiciliacién bancaria.

» Periodicidad de los pagos: anual, semestral, trimestral o mensual.
* Fecha del primer pago: en la fecha de inicio del contrato.

* Fecha de los pagos sucesivos: dia y hora indicados en el contrato.

¢Cuando comienza y finaliza la cobertura?

* Fecha de inicio: a pactar por el cliente y la compania aseguradora.
* Fecha de finalizacion: a las 00:00 horas de la finalizacién del periodo inicial, salvo pacto en contra.
* Renovacion: automatica por anualidades, salvo oposicién por parte de alguna de las partes.

m ¢C6émo se puede rescindir el contrato?

El contratante podréd oponerse a la prérroga del seguro mediante notificacion escrita y firmada al asegurador, con una
antelacién no inferior a un mes a la fecha de finalizacién del contrato.

SegurCaixa Adeslas, S.A. de Seguros y Reaseguros
Paseo de la Castellana, 259C (Torre de Cristal), 28046 Madrid (Espafia) - NIF A-28011864
Inscrita en el R. M. de Madrid, tomo 36733, folio 213, hoja M-658265 .
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